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Mensagem do CEO

Fundado em 1999, o GRUPO AM4 passou por diversas fases do pais e do mundo, até sua
consolidacdo como um dos maiores prestadores de servicos de inteligéncia digital do Brasil. Nesses
22 anos de histéria, acompanhamos como a internet revolucionou as relagées entre pessoas,

empresas, marcas e Governos.

N3o como meros espectadores, mas também como agentes integrados a todas essas mudancas, nés
da AM4 sempre estivemos conectados com as inovagdes tecnoldgicas que nos trouxeram a um
mundo mais dindmico e acelerado.

Quando a internet ainda era um mistério e sua navegacao era oceano desconhecido para muitos
desconfiados, trés jovens do interior do Rio de Janeiro resolveram fazer uma aposta na exploragao
daquilo que a embrionaria novidade tinha a oferecer. Embora nosso propdsito, desde o nascimento
do Grupo AM4, tenha sido lidar com o futuro, o avango tecnolégico, de modo a vislumbrar e efetivar
uma conexao ainda ndo experimentada entre pessoas e marcas, Governos ou entidades, tudo o que
fizemos foi sempre, e inevitavelmente, pautado e marcado pelas nossas bases, nossas origens.

Ao percebermos o tamanho e a projecao alcancados por aquilo que, em 1999, era apenas um sonho,
ou, quando muito, um projeto audacioso de carreiras, o sentimento nao pode ser outro, sendao o de
orgulho e reafirmacao das decis6es tomadas.

A trajetéria tracada com base em ensinamentos de amizade e de familia, extremamente enraizados,
hoje tem mais que fundamentagao em valores. Sabemos como as escolhas por nossos
colaboradores, parceiros, clientes e demais companheiros dessa caminhada fora significativamente
influenciada pela confluéncia dos mesmos padrdes éticos e de uma demonstrada postura de lisura e
moralidade.

No entanto, hoje 0 nosso compromisso com o elevado comportamento ético ndo se limita a uma

percepgao subjetiva.

A padronizagao de condutas éticas, conforme as normas do Grupo AM4, para diversas situagbes
elencadas como relevantes e sensiveis, é o que almejamos alcangar com o presente Cédigo de Etica,
Conduta e Transparéncia.

Acreditamos, sim, que o comportamento ético e a conduta moral esperada podem ser codificados;
mas sabemos que a ética esta, antes de mais nada, em cada um de nés. E com isso que contamos e
nisso em que confiamos, ao compartilhar nossa marca, nossa identidade, e esse Cédigo com vocé.

Marcos Carvalho
CEO e co-Founder
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Visao

Ser a maior e mais renomada fornecedora de servigos de inteligéncia digital do Brasil.

Missao

Arquitetar solugdes em comunicagao, tecnologia, conexao e posicionamento digital, por meio de
inovacao, criatividade e personalizacdao, com profunda compreensao dos interesses e das
especificidades de cada cliente e das possibilidades existentes, bem como das ainda nao exploradas.

Valores

Inovacgao - trabalhamos com o que ainda nao existe ou nao foi testado. Valorizamos a capacidade que a
tecnologia detém, de modificar relagdes e padrdes globais e seculares. Isso nos motiva e nos desperta.

Respeito - a diversidade, as aspiragoes e aos sonhos de cada pessoa, a capacidade de se realizar
profissionalmente no Grupo AM4, independentemente de orientagdao sexual, idade, naturalidade,
raca, credo ou género.

Etica - nas relagdes de trabalho, nas relagdes externas, nas interagdes com entes Governamentais, no
comportamento diario e como base para cada postura e decisao.

Familia - o Grupo AM4 é oriundo de relagbes familiares e valoriza e respeita o nicleo familiar que cerca
cada qual de seus integrantes, bem como os recebe dentro de nossa prépria familia.

Sustentabilidade - acreditamos em solucdes de longo prazo, em marcas que valorizam a sua proépria
sustentabilidade, na mesma medida em que valorizam a preservagdao do ambiente em que estejam
inseridas.
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Introducao

O que é este Cédigo de Etica, Conduta e Transparéncia?

O Cddigo de Etica, Conduta e Transparéncia foi construido com base na Visao, na Missao e nos
Valores do Grupo AM4 e consiste em um conjunto de regras e principios que devem servir de
referéncia deciséria e comportamental, no ambito das a¢des tomadas dentro e fora da empresa,
sempre que em nome dela, ou sempre que com ela a agao possa ser identificada.

Este Cédigo de Etica, Conduta e Transparéncia tem o objetivo de orientar todos os integrantes,
incluindo colaboradores, parceiros, lideres, fornecedores e/ou prestadores de servicos ao Grupo AM4
(aqui também referenciado como “empresa”, “Grupo”, ou simplesmente “AM4”) acerca das normas
que regerao a conduta no relacionamento estabelecido com clientes, com a sociedade, com o Poder

Publico e demais partes que porventura negociem com o Grupo.

Todos os colaboradores e terceiros que se relacionam comercialmente com a AM4 devem tomar
conhecimento das normas deste Cédigo de Etica, Conduta e Transparéncia e estarem de acordo com

O mesmo.

E dever e responsabilidade de cada aderente comunicar qualquer violagao ou suspeita de violagao a
este Cédigo.

Sabe-se que o presente Cédigo ndo esgotara todas as situagdes de duvidas que eventualmente
possam surgir no cotidiano profissional. Portanto, incentiva-se que quaisquer questionamentos
adicionais sejam enderecgados a lideranga imediata do colaborador ou terceiro, ou por meio do Canal
confidencial de Etica e Transparéncia.

Apos leitura e compreensao das diretrizes estabelecidas neste Cédigo, os aderentes abaixo
identificados (“A quem se aplica este Cédigo de Etica, Conduta e Transparéncia?”) deverdo assinar o
Termo de Adesao, que se encontra na ultima folha deste documento, e entrega-lo a area de Recursos
Humanos ou ao gestor de seu contrato, conforme o caso.

Responsabilidade pelo Cédigo de Etica, Conduta e Transparéncia

Responsabilidades das liderangas

e Estabelecer o tom a partir do topo, agindo sempre em conformidade com esse Cddigo e servindo
de exemplo para os colaboradores e terceiros.

e Conhecer detalhadamente este Cédigo, estando aptos a prestar esclarecimentos e sugestoes
sempre que demandado;

e Liderar pelo exemplo, dentro e fora da empresa;
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¢ Divulgar amplamente os valores e principios consagrados nesse Cédigo;
e Sempre zelar pelo fiel cumprimento deste Cédigo;
¢ Alertar a Diretoria sobre qualquer possivel descumprimento;

e Orientar acerca do uso do Canal de Etica e Transparéncia.
Responsabilidades Individuais

e “Se vocé presenciar algo, fale”.

e Adotar comportamento proativo no tocante ao zelo pelo cumprimento deste Cddigo, por todos
que a ele estejam vinculados;

e Acionar a respectiva lideranga, ou o Canal de Etica e Transparéncia, na primeira oportunidade em
que for possivel, sempre que presenciar uma violagao;

e Assimilar as normas e diretrizes aqui elencadas e adotar posturas e praticas condizentes com
elas, bem como com os valores do Grupo AM4;

¢ Ser agente de proliferagdo do comportamento ético em conformidade com o presente Cédigo;

e Estar apto a esclarecer duvidas de seus proprios subordinados ou pares;

e Sempre que representando o Grupo AM4, ou qualquer das empresas integrantes, agir em
conformidade com as normas aqui elencadas.

A quem se aplica este Cédigo de Etica, Conduta e Transparéncia?
O Cédigo de Etica, Conduta e Transparéncia do Grupo AM4 se aplica a totalidade de:

e Colaboradores empregados, incluindo-se diretores, gerentes, coordenadores, supervisores,
analistas, trainees e estagiarios, independentemente de seu nivel hierarquico;

e Terceiros negociantes com a empresa, ou de outra forma relacionados a ela, tais como:
prestadores de servigo, autdnomos, parceiros, ou outras pessoas ou entidades que atuem em
favor da empresa, aqui denominados Terceiros.

Devera ser preceito da lideranca o didlogo aberto e o carater acessivel para discutir problemas e
solugdes. Todos os lideres do Grupo AM4 devem adotar o tom condizente com aquele esperado
pelos seus liderados, de modo a orientar a partir do exemplo.

E fundamental que todos os colaboradores e terceiros se sintam incentivados a discutir temas
sensiveis atinentes a esse Cédigo e, nao podendo fazé-lo junto a lideranca direta, por qualquer
motivo que seja, os membros da Diretoria deverao se fazer acessiveis para qualquer um que queria
debater, denunciar ou questionar quaisquer questdes atinentes a Etica e a Transparéncia.

Espera-se que cada pessoa busque a incorporagao dos preceitos aqui elencados em suas respectivas
rotinas e agoes, especialmente quando tais agdes forem tomadas em nome da AM4,
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Conduta geral de Colaboradores e Terceiros

O Grupo AM4 acredita que a diversidade de género, credo, origens, cultura, formagdes, experiéncias,
naturalidades e opinides contribuem para o ambiente de inovacao e para a geragao de ideias
criativas e transformadoras.

O respeito pela diversidade e a capacidade de lidar com a divergéncia saudavel sdo fundamentos das
condutas cotidianas. Os lideres devem buscar recrutar pessoas alinhadas com nossos valores e que
demonstrem respeito aos preceitos éticos aqui compilados. A valorizagcdo de nossos profissionais
deve também levar em conta a adesao aos nossos principios.

A empresa deve buscar promover o desenvolvimento profissional dos colaboradores e a
prosperidade e sustentabilidade do Grupo AM4 e das empresas parceiras.

Os profissionais devem ser avaliados com base em critérios objetivos, na conduta e no desempenho
e o reconhecimento deve ser proporcional a dedicacdo aplicada, de modo que as empresas do Grupo
AM4 sejam ambientes para a realizagdo pessoal e profissional de nossos colaboradores.

Nesse sentido, a empresa nao tolerara condutas, agdes e atitudes contrarias a seus principios e
diretrizes norteadores, tais como:

e favorecimentos ou privilégios ndo baseados no mérito;

¢ intimidagoes, ameacas ou outra forma atitude abusiva, seja por meio de gestos, palavras ou
outros comportamentos, contra a integridade moral e fisica de qualquer pessoa;

e condutas ou palavras que possam ser caracterizadas como assédio moral ou assédio sexual;
¢ discriminagao em fungao de racga, sexo, idade, estado civil, religido, orientagdo sexual,
necessidades especiais, convic¢do politica ou qualquer outra forma de preconceito ou assédio;

¢ adocdo de condigdes inadequadas de trabalho, bem como utilizagdo de mao-de-obra escrava,
trabalho infantil, ou de outra modalidade de trabalho degradante ou desumano.

Baseado em seus principios e valores, o Grupo AM4 requer que todos os lideres se atentem, na
tomada de decisdes gerenciais, a dois aspectos: cuidado com pessoas e foco em prosperidade.
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Aspecto Pessoas

A fim de concretizar nossas metas sociais e a fungdo social que cada negdcio detém, o Grupo AM4
requer que cada empresa integrante adote praticas trabalhistas éticas, responsaveis e respaldadas
pela legislagcao vigente, tudo com base nas convencgdes internacionais e nas recomendacoes da
Organizag3o Internacional do Trabalho (OIT).

As liderancas de cada empresa do Grupo AM4 devem assegurar condicoes de trabalho sadias e
seguras, tanto fisicamente quanto mentalmente, a todos os colaboradores e terceiros, e devem se
comprometer com a aplicagdo de todas as normas e instrugdes a que estejam sujeitas.

Trabalho infantil, forcado, compulsério ou degradante

Sob nenhum pretexto, justificativa ou circunstancia a empresa, por meio de sua lideranga,
colaboradores ou ainda terceiros deve fazer uso de trabalho infantil, forcado, compulsério ou
degradante em sua atividade e na cadeia de prestacao de servicos e de fornecedores, nao mantendo,
em hipdétese alguma, relacionamento comercial com empresas que sejam denunciadas por utilizarem
tais praticas.

O trabalho infantil é caracterizado pelo trabalho exercido por toda crianga ou adolescente abaixo da
idade minima legal permitida para o trabalho, enquanto que coagir uma pessoa a realizagao de
certos tipos de trabalho, sem as condi¢oes adequadas, caracteriza-se como trabalho forcado,
compulsério ou degradante.

Trabalho infantil, forcado, compulsério ou degradante

Sob nenhum pretexto, justificativa ou circunstancia a empresa, por meio de sua lideranga,
colaboradores ou ainda terceiros deve fazer uso de trabalho infantil, forcado, compulsério ou
degradante em sua atividade e na cadeia de prestacao de servicos e de fornecedores, nao mantendo,
em hipotese alguma, relacionamento comercial com empresas que sejam denunciadas por utilizarem
tais praticas.

O trabalho infantil é caracterizado pelo trabalho exercido por toda crianga ou adolescente abaixo da
idade minima legal permitida para o trabalho, enquanto que coagir uma pessoa a realizagao de
certos tipos de trabalho, sem as condi¢des adequadas, caracteriza-se como trabalho forcado,
compulsério ou degradante.

Condicoes de trabalho seguras e higiénicas

As condigdes de trabalho sdo para a empresa matéria de constante atengao e preocupacgao.
Colaboradores e terceiros deverao desempenhar suas fungdes com o menor risco possivel e com o
maior grau de cuidado de protecdo para mitigagao de eventuais riscos identificados. A saude mental
é tdo importante quanto a saude fisica. Nao sera tolerado qualquer tratamento humilhante,
desumano ou degradante, de forma que todos, dentre colaboradores e terceiros, deverao:
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¢ agir de acordo com os regulamentos, procedimentos e recomendag¢des emanadas pelos lideres e
pelos técnicos de seguranca do trabalho, quando houver;

e assegurar que todos os trabalhadores que deles necessitem utilizem os respectivos EPI’s
(equipamentos de protecdo individual) no desempenho de suas atividades;

e garantir e preservar a limpeza, organizacao e seguranga em todas as instalagoes da empresa ou
em demais locais onde ela preste servicos;

® nao consumir ou estar sob efeito de bebida alcodlica ou qualquer tipo de entorpecente durante a
realizacdo das suas atividades profissionais;

e comunicar a lideranga imediata quando estiver em tratamento médico e que, por isso, estiver
submetido a medicamentos que possam interferir em seus reflexos e, consequentemente, na
seguranca e na qualidade, durante a realizagdo de suas atividades.

Discriminacao e assédio no ambiente de trabalho

Todos os Colaboradores e Terceiros envolvidos nas atividades da Companhia devem respeitar e
valorizar a diversidade, agindo sempre na prevencao de atitudes discriminatérias e ilegais, dentre as
quais:

¢ intimidagoes, ameacas ou de outra forma atitudes abusivas, seja por meio de gestos, palavras ou
outros comportamentos de mesma natureza, contra a integridade moral e fisica de qualquer
pessoa;

e condutas ou palavras que possam ser caracterizadas como assédio moral, psicolégico ou assédio
sexual;

¢ discriminagdao em fungao de raga, sexo, idade, estado civil, religido, orientagdo sexual,
necessidades especiais, convic¢do politica ou qualquer outra forma de preconceito ou assédio;

e pratica de bullying, independentemente do motivo;

e perseguicoes de quaisquer naturezas.

Relacionamento interpessoal

O Grupo AM4 incentiva o ambiente descontraido e propenso a formacgao de lagos de
companheirismo, cumplicidade e amizade entre colaboradores, prestadores de servigco e demais
terceiros envolvidos em nossas atividades.

No entanto, é vedado o relacionamento amoroso entre superior hierarquico direto ou indireto e seu
liderado. Qualquer situagao de relacionamento amoroso deve ser comunicada ao lider imediato dos
envolvidos, para avaliagao sobre eventual desrespeito a este Codigo e agbes a serem tomadas.

Mesmo em situa¢des admitidas de envolvimento amoroso entre colaboradores, é vedada a interacao
de cunho amoroso nas dependéncias da empresa ou sempre que os colaboradores, ainda que em

locais externos, estejam representando a empresa.
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Foco em Prosperidade

Politica de Conflito de interesses

Todos os Colaboradores e Terceiros, quando agindo em nome do Grupo AM4 deverao evitar
transagoes, negdcios ou situagdes que possam gerar potencial ou aparente conflito de interesses em
relagcdo aos negdcios conduzidos pela empresa.

Por conflito de interesse sera entendida qualquer situagdao em que os interesses pessoais do
colaborador, de uma parente ou pessoa com quem tenha relagdo de afinidade; ou do terceiro
influenciem, ou possam vir a influenciar, inapropriadamente, o julgamento técnico e isento em
relagcdo ao negdcio concretizado ou a se concretizar, ou, ainda, que configurem conflito com suas
obrigacdes com a empresa.

N3o sera admito a qualquer colaborador ou terceiro obter vantagem para si, ou para uma outra
pessoa do seu interesse, em virtude de sua posi¢ao na empresa, assim como também nao sera
tolerado o oferecimento de quaisquer contrapartidas, vantagens ou servicos adicionais, sejam
pessoais ou por meio da empresa, a qualquer pessoa com a finalidade de que esta favoreca a
empresa, o colaborador, o terceiro, ou qualquer outra pessoa de interesse do ofertante.

Da mesma maneira, colaboradores e terceiros, agindo em nome da empresa, estao proibidos de
aceitar qualquer vantagem, presente, contrapartida, ou brindes e presentes que extrapolem, no
somatério anual por parte do mesmo ofertante, ou suas partes relacionadas (afiliadas, controladas,
liderancas, prepostos, empregados e afins) o valor de R$ 100,00 (cem reais).

Os Colaboradores e, sobretudo, a lideranga da empresa, devem estar atentos para identificar e lidar
com essas situagoes, preservando assim os melhores interesses pela continuidade e prosperidade do
Grupo AM4, resguardando-se e garantido que suas atitudes serdo pautadas pelos compromissos de:

¢ Nao obter vantagem financeira, direta ou indiretamente, de empresas, instituicdes ou entidades
que mantenham relagdes comerciais com o Grupo AM4 ou que tenham interesse de criar relagoes
com empresa integrante do Grupo;

e N3o manter atividades econdémicas ou de trabalho paralelas concorrentes ou ser sécio de negdcio
ou atividade concorrente, ou de alguma outra forma conflitante com a atividade econémica
exercida pela empresa;

e Comprometer-se em submeter ao Canal Confidencial/Comité de Compliance todas as relagdes e/
ou situagdes que possam gerar conflitos de interesse nos termos acima, ou ainda se comprometer
em realizar consulta prévia junto ao Canal Confidencial/Comité de Compliance acerca de situacio
ou relagdo em que o colaborador ou terceiro esteja em duvida acerca da configuracdo de um
conflito de interesse.
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Contratacgao ou indicacao de familiares e conhecidos de
Colaboradores ou Terceiros

Nos processos de selecdo e contratacdo de colaboradores e terceiros prestadores de servigo a
empresa, é permitida a participagdo de familiares de pessoas que ja componham os quadros da

empresa, desde que:

¢ Todos os candidatos sejam submetidos as mesmas etapas do Processo Seletivo;

¢ N3o haja qualquer tipo de favorecimento ou privilégio, independentemente do grau de
parentesco ou afinidade;

e O colaborador ou terceiro com o qual o candidato tenha relagao de afinidade ou parentesco nao
participe do processo seletivo;

¢ O indicado declare desde a primeira entrevista a sua relagao de parentesco ou afinidade.

Politica de Brindes e Refeicoes

O Grupo AM4 reconhece a pratica comercial habitual, no meio dos negdcios, de se dar e receber
brindes como simbolo de consideracao e reconhecimento, desde que seja concretizada de maneira
transparente, razoavel e legal.

Os colaboradores, terceiros (quando agindo em nome da empresa) e lideres, no entanto, devem
observar as seguintes limitacdes, a fim de que o recebimento de meras cortesias ndo se aproxime,
em absoluto, a praticas de suborno, compra de beneficios, vantagens ou deslealdade comercial:

e Somente sera permitido o recebimento de brindes, presentes ou vantagens de valor simbdlico,
tais como materiais de escritdrio, agenda, calendario, bonés, canetas ou outros itens similares, de
pequeno valor, e com a logomarca ou nome do fornecedor estampado;

e E vedado o aceite de qualquer forma de presente, brinde, favorecimento, gratificagao ou

hospitalidade que superem o valor de R$ 100,00 (cem reais) por ano, dado pelo mesmo ofertante.

e Caso o colaborador receba brindes em valor consideravel, que supere tal categoria simbdlica, ele
devera declarar o recebimento a sua lideranga imediata, que avaliara sobre a possibilidade de
devolugado ao ofertante e, ndo sendo possivel, ou viavel, procedera ao sorteio dos itens recebidos
dentre todos os outros colaboradores da area, evitando, assim o favorecimento pessoal.

e Somente serd permitido o oferecimento de brindes de valor simbdlico, tais como materiais de
escritorio, agenda, calendario, bonés, canetas ou outros itens similares, de pequeno valor, e com a

logomarca ou nome do Grupo AM4;

1
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e E vedado o oferecimento de qualquer presente, beneficio ou vantagem - a excecdo dos brindes
acima elencados - a funcionario ou detentor de cargo junto a Administragdo Publica, seja
municipal, estatual, distrital ou federal. A presente vedagao devera ser interpretada sempre de
maneira extensiva, de modo que quaisquer partes relacionadas com a Administracdo Publica,
ainda que nao tecnicamente na qualidade de detentor de cargo ou fungao, deverao ser
enquadrados para os fins desta disposicao;

* E vedado o oferecimento de refeicdes, ainda de que cunho comercial e com a finalidade de tratar
de negdcios de interesse do Grupo AM4, cujos valores individuais extrapolem a quantia de R$
100,00 (cem reais);

¢ E vedado arcar com jantares ou viagens, como forma de presente, para qualquer terceiro ou
qualquer pessoa que tenha relacionamento comercial com o Grupo AM4,

Viola¢des ao Cédigo de Etica e Conduta e Forma de Dentincia

E de responsabilidade individual de cada colaborador ou terceiro o pleno conhecimento das normas
e diretrizes estabelecidas pela empresa por meio deste Cédigo de Etica, Conduta e Transparéncia.

Qualquer violagao dos dispositivos ou valores aqui contidos resultard nas medidas disciplinares
apropriadas, as quais serao graduadas desde a adverténcia verbal ou escrita até mesmo a pena de
desligamento da empresa, com ou sem justa causa, conforme a gravidade da violagao.

No caso de violagdes cometidas por terceiros, em especial no caso de prestadores de servico e
fornecedores, a transgressao podera resultar no encerramento do contrato ou relagdo comercial
mantida com o Grupo AM4, sem prejuizo da adocdo de demais medidas judiciais cabiveis, a
critério da empresa e de acordo com o contrato vigente.

Todos os colaboradores e terceiros deverao relatar, de imediato, qualquer descumprimento ou
suspeita de transgressdo das normas e valores dispostos neste Cédigo de Etica, Conduta e
Transparéncia, sendo a omissao de agir, nesse caso, igualmente passivel de puni¢do. “Vocé concorda
com aquilo sobre o qué vocé silencia”.

Toda e qualquer informagao recebida de colaboradores e terceiros acerca de possiveis ou efetivas
violagbes a este Codigo serdo tratadas pela empresa com o amplo dever de sigilo e confidencialidade
quanto a identidade do revelador e de eventual julgador disciplinar no Comité de Compliance, ou, em
caso de nio instauracio, pelo Canal Confidencial de Etica e Transparéncia, ndo sendo permitida
qualquer forma de retaliacdo em virtude deste fato.
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Cédigo de Etica, Conduta e Transparéncia
Grupo AM4

Apuracao de Denuncias pelo Canal de Etica e Transparéncia

O Grupo AM4 dispora de um Canal de Eticae Transparéncia em seu website para o recebimento de
denudncias andnimas ou n3o. No caso de op¢ao pelo ndo anonimato, o denunciante podera deixar
telefone de contato para um retorno do resultado apurado por parte do julgador.
Independentemente da opgao pelo anonimato ou pela revelacao de sua identidade para fins de
acompanhamento da apuragao, ao denunciante sera assegurado que a denuncia serd remetida a um
controle externo a empresa, sem qualquer copia a qualquer colaborador, lider ou Diretor da empresa.

O julgador e apurador das denuncias sera um terceiro que detera, junto a empresa, os poderes para
acionar quem quer que seja, para fins de apuracao interna e aplicagao de san¢oes e correcgoes,
devendo sempre manter a confidencialidade do denunciante, caso este tenha feito a opgao pelo
anonimato.

Disposicoes Finais

Em caso de duvidas, sugestdes, reclamagdes ou ainda denuncia acerca de condutas disciplinadas
neste instrumento deverao ser encaminhadas ao Canal Confidencial de Etica e Transparéncia, que
pode ser acessado pelo site: www.am4.com.br.

A versao atualizada deste Cédigo de Etica, Conduta e Transparéncia podera ser consultada no site
www.amé.com.br.

O comprometimento com as condutas e valores esperados de nossos colaboradores e terceiros, que
fazem parte da Companhia na condigao ampla de Participes, é fundamental para que seja alcangada
a eficacia das normas aqui estabelecidas, contando a empresa com o comprometimento e dedicagao
de todos em prol de um melhor ambiente de trabalho e, em ultimo aspecto, em favor da evolugao e
prosperidade dos negécios da Companhia.

A assinatura do Termo de Compromisso anexo a este Cédigo representa a concordancia com as
normas e principios dispostos pelo Grupo AM4.
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Cédigo de Etica, Conduta e Transparéncia
Grupo AM4

Termo de Compromisso

Declaro ter recebido e lido integralmente o presente Cédigo de Etica, Conduta e Transparéncia do
Grupo AM4, comprometendo-me com a obrigagdo de cumprir e incorporar a minha rotina
profissional na empresa todos os valores, principios e padrées de conduta esperados, assumindo
ainda o compromisso de relatar quaisquer violagdes as disposig¢oes e valores deste Cddigo, ainda que
suspeitas, que eventualmente venha em minha rotina de trabalho.

Declaro-me ciente também de que eventual transgressdao por minha parte poderd resultar em
penalidades administrativas e disciplinares, integrando-se estas normas ao meu contrato de
trabalho, de prestacdo de servicos ou relagdo comercial mantida com a empresa do Grupo AM4,
para todos os fins, sujeitando-me as penalidades cabiveis conforme instrumento contratual, bem
como na forma prevista na legislagao vigente.

Todas as atualizagbes julgadas necessarias pelo Grupo AM4 serdao amplamente divulgadas e

automaticamente incorporadas ao presente Cédigo de Etica, Conduta e Transparéncia e serdo
igualmente vinculantes.

Nome:

Area:

Data: |/ /

Assinatura:
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